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ANEXO III: Carta de apoyo a la persona agredida. 

Me dirijo a usted, como responsable del Centro donde presta sus servicios y en 
relación con los hechos producidos en fecha [fecha incidente] en los que sufrió un 
presunto incidente violento durante la prestación de sus servicios, concretamente 
[lugar/centro de trabajo].

El Servicio Aragonés de Salud, a través de esta Gerencia de Sector/Dirección de 
Atención Primaria [el que corresponda], no va a permanecer indiferente ante estas 
circunstancias que puedan atentar gravemente contra la dignidad y la integridad de 
sus trabajadores y trabajadoras.

Por ello, además de manifestar su rechazo a cualquier caso de violencia, 
promoverá las acciones precisas para garantizar la seguridad de sus trabajadores 
y trabajadoras, poniendo en marcha las medidas que contempla el Plan de 
prevención frente a agresiones y atención a profesionales del sistema sanitario 
público de la Comunidad Autónoma de Aragón.

En este sentido, esta Gerencia de Sector/Dirección de Atención Primaria [el 
que corresponda] siguiendo las pautas de actuación en caso de agresión que se 
establece en dicho protocolo, procede al envío de la documentación a la Dirección 
Gerencia del Servicio Aragonés de Salud para que tengan conocimiento de su caso 
a los efectos oportunos.

Quedamos a su disposición, pasando a ofrecerle el asesoramiento y apoyo que 
requiera la situación, así como la valoración por parte del Servicio de Prevención de 
Riesgos Laborales.

Lamentamos mucho lo ocurrido, quedo a su disposición.

Atentamente

Localidad, [fecha de emisión]

Gerente del Sector/Dirección de Atención Primaria [el que corresponda]
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